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Consulentenscholing palliatieve zorg 
Consultatievaardigheden 

Praktische informatie  

Dinsdag 18 januari 2022 | 17.15 – 20.15 uur | Online 

Inleiding 
Fibula, lid van de coöperatie Palliatieve Zorg Nederland 

(PZNL), organiseert vier landelijke trainingen 

consultatievaardigheden.  

Tijdens deze trainingen leert de consulent het 

krachtenveld herkennen, waarin consultvrager, patiënt 

en naasten zich in de strijd tegen de ziekte bevinden. 

Met behulp van het explorerend gesprek leert de 

consulent de consultvraag te exploreren en een passend 

advies te formuleren.  

In verband met de nieuwe criteria krijgen nieuwe 

consulenten bij over-inschrijving voorrang op toegang 

tot deze training. Eventueel wordt in overleg met de 

trainer een extra training georganiseerd.  

Over de scholing 

Leerdoelen 
De consulent: 

• kan vier fasen in het ziekteproces onderscheiden bij 
zeer ernstige ziekten (acute fase, chronische fase en 
palliatieve fase met behandelmogelijkheden en 
palliatieve fase zonder behandelmogelijkheden). 

• kan benoemen de gevolgen van de overgangen tussen 
deze vier fasen en de emotionele ontregeling die dit 
teweeg brengt bij de patiënt. 

• kan aangeven hoe het proces van hyperarousal en de 
window of tolerance werkt.

• kan de vier schokbrekers toepassen in de 
communicatie met de patient: Emotionele punctie, 
Normaliseren, Veerkracht en Hoop en vrees.

•  ontwikkelt een attude waarin enerzijds respectvol 
omgegaan wordt met hoopvolle verwachtingen van de 
patiënt en anderzijds ruimte biedt om het 
toekomstperspectief met de patiënt te bespreken. 

Trainer: 

Drs. Christien de Jong, psychotherapeut / trainer, 

werkzaam in eigen praktijk en het Amsterdams Instituut 

voor Gezins- en Relatietherapie, gespecialiseerd in de 

behandeling van patiënten met kanker.  

Professionele acteur: 
Koos van der Knaap 

Ter voorbereiding 
Consulenten bekijken voorafgaand aan de training de 

documentaire van Atul Gawande, Being mortal.  

Christien de Jong wil graag de training op maat maken 

en verzoekt deelnemers vragen en/of knelpunten die ze 

tegenkomen in het werk, of bij voorkeur een korte casus 

uit te schrijven zodat de trainer dit kan verwerken. Dit 

kan gemaild worden naar 

consultatiepz@stichtingfibula.nl o.v.v. casus training 

d.d.

Voor wie 
Medisch en verpleegkundig consulenten palliatieve zorg 

Fibula werkzaam in regionale of transmurale 

(ziekenhuis) consultatieteams Palliatieve Zorg. 

Accreditatie 
 Accreditatie is aangevraagd voor verpleegkundigen 

(V&VN), verpleegkundig specialisten (VSR), huisartsen, 

specialisten ouderengeneeskunde en medisch 

specialisten (ABAN). 

https://www.pbs.org/video/frontline-being-mortal/
mailto:consultatiepz@stichtingfibula.nl
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Programma 

17.00 uur Inlog 

17.15 uur Introductie en kennismaking 

17.20 uur Theorie over vier schokbrekers  

18.20 uur Pauze 

19.00 uur Rollenspel met acteur 

20.15 uur Einde training 

Praktisch 

Kosten 
Deelname is gratis 

Voor wie 
Alleen voor consulenten van teams Palliatieve zorg 

Fibula 

Aantal deelnemers 
Maximaal 20 per training 

Aanmelden 
Via deze link 

Inlichtingen 

Inhoudelijk: 

Herlin Woldberg 

h.woldberg@stichtingfibula.nl

M.b.t. de aan- en afmelding:
Yvon van Iterson 

consultatiepz@stichtingfibula.nl 

Voorbereidingscommissie: 
Astrid Kodde, huisarts, medisch adviseur PZNL
Herlin Woldberg, adviseur consultatie PZ Fibula 

Wilma van Driel, adviseur consultatie PZ Fibula 




